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smiyake
タイプライターテキスト
  こんにちは、えんどうインプラント矯正歯科クリニッ
ク院長の遠藤 為成です。気象庁の予報では９月１０月
も気温が高めの日が続くそうです。残暑が厳しそうです
ね。電力の供給も気になりますが、節電を心がけつつも
熱中症対策も忘れないようにしてくださいね。
  それでは、秋にちなんだ話題をひとつ。暗い夜空に輝
く白いお月さま。秋と言えば「中秋の名月」。旧暦の
「八月十五日」のお月さまのことですね。旧暦では７月
８月９月が秋ですが、「八月十五日」は秋の真ん中の月
の真ん中の日。とても分かりやすく月のきれいな時期な
ので、昔から愛されています。実は、この「八月十五日」
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タイプライターテキスト
という苗字の方がいらっしゃるってご存知ですか？旧暦
で秋の真ん中ということで「なかあき」さんとお読みす
るそうです。とても風情のある苗字ですね。そのほか、
月にちなんだ苗字がいくつかあります。よかったら調べ
てみてくださいね。

smiyake
タイプライターテキスト
  さて、今年の中秋の名月は９月１２日
です。最近は９月になっても暑い日が多
く、秋という気がしませんが、せめて十
五夜の月を眺めて、秋の涼しい気分にひ
たりたいものです。
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「ビムラーについて」（Yさん）
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「予約について」（Mさん）

smiyake
タイプライターテキスト
ビムラーをいつも頑張ってつけて歯を治したい
ので、また今度もよろしくお願いします。

smiyake
タイプライターテキスト
予約して来たのに、40分待たされました。
子供がいたのできつかったです。待合室にも
おもちゃや小さい子向けの絵本があると助かります。
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「先生」（無記名）
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いい先生ばかりでした。全然痛くなかったので、
良かったです。またやってもらいたいです。
歯磨きを頑張りたいです。
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予約を取っていただいているのにその日にキャンセル
をして申し訳ないのですが、電話にて断りの連絡を
入れたときの対応が悪いと思いました。

smiyake
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ビムラーは長期的な治療になりますので、
患者様とスタッフとの両車輪で頑張っていきましょう。
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ありがとうございます。これからも患者様に合った
治療をしていくよう努力していきたいと思います。
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ご意見ありがとうございます。予約をとっていただいた
にも関わらず、長い間お待たせしてしまい、申し訳
ございませんでした。このようなことがないよう、
予約の取り方について見直していきたいと思います。
また、おもちゃや絵本も検討させていただきます。

Endo-dc
取り消し線

smiyake
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ご意見ありがとうございます。スタッフの対応が
悪かったことで、不快な思いをさせてしまい、
申し訳ございませんでした。
患者様への対応について、スタッフミーティングで
話し合いをしていきたいと思います。

smiyake
タイプライターテキスト
「フッ素」（無記名）
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フッ素って何ですか？

smiyake
タイプライターテキスト
フッ素は口の中にいる細菌に作用し、虫歯の原因になる
酸の生成を抑制してくれます。歯に塗布するのは年に4回
が目安ですが、毎月塗布されるお子様も多数みえます。
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「予約について」（無記名）

smiyake
タイプライターテキスト
☆クリニックより

smiyake
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☆クリニックより

Endo-dc
下線
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☆クリニックより
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☆クリニックより
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☆クリニックより
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smiyake
タイプライターテキスト
☆親子で学べる☆
　　　　　　ハミガキ健診開催！

smiyake
タイプライターテキスト
日時：9月24日（土）10時～11時30分
場所：当院にて
対象：3歳から12歳
内容：ブラッシング指導
　　　歯科健診
　　　矯正相談
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お子様の歯磨きや歯並びについて、親子で楽しく学んで
いただけます！
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休診
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Endo-dc
タイプライターテキスト

smiyake
タイプライターテキスト
参加していただいた方には
ハミガキセットをプレゼント！

smiyake
タイプライターテキスト
詳しくはお気軽にスタッフまでおたずねください☆
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Endo-dc
楕円

Endo-dc
タイプライターテキスト
無料

smiyake
タイプライターテキスト
次回開催予定　11月26日（土）
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でご参加いただけます☆
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